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FUNDAMENTE TEORETICE

CAPITOLUL 1.

MANAGEMENTUL CLASEI DE ELEVI,
DELIMITARI CONCEPTUALE,
REPERE ASUPRA FORMARII CONTINUE
IN DOMENIUL MANAGEMENTULUI CLASEI

I.1. Relevanta managementului clasei pentru domeniul educational

Rezultatele cercetarilor indica relevantd majord a managementului clasei pentru
succesul activitatii didactice. O meta-analiza realizatd de Walberg si colaboratorii
(Fraser, Walberg, Welch, Hattie, 1987, Wang, Haertel si Walberg, 1993} cuprinde
trei niveluri de analiza ce vizeaza caracteristicile elevilor (abilitati, motivatie, nivelul
de dezvoltare), activitdti didactice (cantitatea si calitatea acestora), si mediul (familia,
clasa, grupul de prieteni si televiziunea). Rezultatele meta-analizei realizate in
1993, indica faptul ¢ factorii distali cum ar ti de exemplu politica educagionald si
organizarea scolii nu sunt de importanta pentru elevi. Mai relevantd este perceputa
a fi relatia profesor—elevi, metodele de instruire precum si climatul scolii si al clasei
de elevi. Printre cei mai de seama factori care contribuie la cresterea performantelor
elevilor sunt mentionati cu cea mai mare frecventd de raspunsuri. managementul
clasei, urmat factorii metacognitivi si apoi de cei cogntivi, precum si de mediul
familial si sprijinul oferit de paringi.

Rezultd asadar taptul ca modul in care profesorul percepe functia sa manage-
riala in cadrul clasei este un factor decisiv si are influentd majora asupra succesului
scolar al elevilor (Schénbéchler, 2007).

Managementul clasei are un impact major $i asupra starii de bine a cadrului di-
dactic. Un studiu realizat de Helmke si Jdger (2002) evidentiaza faptul c¢a profesorii
se simt afectati intr-o mare masurd de elevii dezinteresati si indisciplinati. Acesti
doi factori alaturi de aspecte precum consumul de mass-media, programa scolara
supraincarcatd si dezinteresul parintilor reprezinta cei mai mari factori de stres
pentru cadrele didactice (Helmke. 2003, p.55). Diferite studii indica corelatia intre
comportamentul perturbator al elevilor si fenomenul de burn-out al profesorilor
(Friedman. 1995). Comportamentul inadecvat al profesorilor poate constitui chiar
un motiv pentru parasirea profesiei de cadru didactic. Ingersoll (2001), a stabilit ca
urmare a unei anchete realizate pe un esantion de 6700 de protfesori americani, faptul



¢a aproximativ 30% dintre cei 400 de profesori americani care au pdrasit domeniul
educational. au perceput si mentionat indisciplina elevilor ca motiv pentru iesirea
din sistem (Schonbéchler, 2007).

Astfel un management eficient al clasei care presupune implementarea si menti-
nerea structurilor de ordine, are efect preventiv in ceea ce priveste comportamentul
perturbator al elevilor. contribuie la cresterea rezultatelor scolare si influenteaza
pozitiv comportamentul i atitudinea cadrelor didactice (Schonbichler, 2007).

I.2. Managementul clasei de elevi, clarificiiri terminologice

In conturarea unei imagini despre managementul clasei de elevi ne propunem
sa realizdm pentru inceput o incadrare si o delimitare a acestuia de managementul
educational iar ca urmare redam o serie de definitii regdsite in literatura de speciali-
tate si care exprima sintetic esenta acestor domenii. Astfel Gilbert de Landsheere.
(1992), defineste managementul educatiei sau pedagogic ca o disciplina pedagogi-
cd, interdisciplinara care studiaza .evenimentele ce intervin in decizia organizarii
unei activitati pedagogice determinate si in gestiunea programelor educative™. 1.
Jinga. (1998). considera ci in esenfa managementul pedagogic (educational) poate
fi definit ca stiinfa si arta de a pregati resursele umane. de a forma personalitati po-
trivit unor finalitati acceptate de individ si de societate. E. Joita, (2000), considera
managementul educatiei ca fiind teoria si practica, stiinta si arta proiectarii, orga-
nizarii, coordondrii, evaluarii. reglarii, elementelor activitatii educative, ca activi-
tate de dezvoltare libera, integrald, armonioasa a individualitatii umane, in mod
permanent pentru afirmarea autonoma si creativa a personalitatii sale. conform
idealului stabilit la nivelul politicii educationale.

Managementul educational si cel subsumat, al clasei de elevi. desi a aparut
mai tarziu decat managementul economic isi defineste treptat conturul unei stiinte
interdisciplinare la interactiunea dintre psihologie, pedagogie, sociologie. filozofie,
economie, stiintele comunicarii, stiintele rezolvarii conflictelor. etc.

Corpul propriu de cunostinte, metodologia specificd, normele si legile proprii
recomanda managementul educational si pe cel al clasei de elevi ca pe o stiinga ti-
nard dar cu experienta milenara.

a.  managementul educational se refera la intreg sistemul educational, la toate
nivelele institufionale. la relatia dintre institutiile educationale, la relatia
dintre actorii implicafi in contextul educational:

b. managementul clasei de elevi se refera la clasa de elevi, la coordonarea tutu-
ror resurselor umane, materiale si financiare ale acesteia cu scopul cresterii
eficientei educationale:

¢. cele doua tipuri de management sunt intercorelate, managementul clasei de
elevi fiind parte componentd a managementului educational;



d.  managementul educatiei si managementul clasei de elevi ca discipline peda-
gogice interdisciplinare sunt din punct de vedere epistemologic la intersectia
dintre stiinta, tehnologie si arta:

criteriul eficienta educationala constituie nucleul celor doua tipuri de ma-

(¢}

nagement.

Pornind de la aceasta analiza, ITucu, R. (2000). reatizeaza o definire completa a
managementu! clasei de elevi, ca un domeniu de cercetare in stiintele educatiei care
studiaza atat perspectivele teorctice de abordare ale clasei de elevi cat si structurile
dimensional-practice ale acesteia (ergonomica, psihologica, psihosociald, normativa,
telationald, operationald si creativa). in scopul tacilitarii interventiilor cadrelor di-
dactice in situatiile educationale concrete. prin exercifiul microdeciziilor educationale.

In sistemul social de educatie si invatamant profesorii trebuie sa se raporteze la
cei pe care 1i educi, sa stabileasca relatii de cooperare cu elevii si parintii acestora
si cu alti factori interesati ai societatii. Ei nu educd numai la catedra, in clasa, ci
prin fiecare contact relational cu copiii si parintii desfasoard o munci de crestere si
dezvoltare. de conducere si directionare. Activitatea cadrelor didactice se destasoara
in fata unor individualitagi psihice umane in formare. De aici deriva necesitatea unei
maxime responsabilitati fata de comportamentele si interventiile educatorului.

Conceptul de managementul clasei ..Classcoom Management™ a fost introdus in
SUA si are in spatiul anglo-american o importantad mai mare decat in alte regiuni.
Termenul de managementul clasei este deseori tradus ca si conducerea clasei. De
asemenea sunt utilizagi si alti termeni cum ar fi managementul activitatii didactice,
organizarea, conducerea clasei. Managementul care face retferire la conducerea
unei institufii este deseori contrapus termenului . leadership”, adica conducerea
oamenilor. Sub umbrela conceptului management intrd insa ambele sensuri, activi-
tatile organizatorice si activitatile legate de conducerea personalului. Termenul
~conducere™ are n contextul educational mai degraba sensul de coordonare, dirijare
a unitdfii scolare (Dal Gobbo si Peyer Sigrist, 2000, in Schénbéchler, 2008).

In unele studii managementul clasei defineste o utilizare eficienta a timpului in
cadrul procesului de invatimant, insotita de reguli clar stabilite (Helmke, Hosenfeld,
Schrader & Wagner, 2002). La nivelul simtulut comun managementul desemneaza
imaginea unui conducator carismatic, calitate considerata a fi innascuta. Managementul
insé este o aptitudine care poate 11 dobandita.

Managementul claset este definit ca abilitatea profesorului de a planitica si or-
ganiza activititile clasei. astfel incat sd se asigure un climat favorabil invatirii. Prin
managementul claser se urmareste prevenirea comportamentelor indezirabile, pe
de o parte, si rezolvarea problemelor comportamentale apirute, pe de alta parte.
(Baban, A., 2001)

W. Weber, definea managementul clasei astfel: ..setul de activitdyi prin inter-
mediul cdrora profesorul promoveaza comportamentul adecvat al elevului si elimind
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comportamentul inadecvat, dezvolta relatii interpersonale bune si un climat socio-
emotional pozitiv in clasa. stabileste i mentine o organizare eficientd si productiva
a clasei” (Stan. E., 2009).

Principiile managementului clasei sunt sintetizate de Baban. A. (2001), dupa
cum urmeaza:

o Imbunatatirea conditiilor invatarii:

e Prevenirea stresului profesorilor si elevilor;

e Cresterea timpului petrecut in sarcina de invagare si nu controlul compor-

tamentelor perturbatoare;

e Elevii respecta regulile pe care le inteleg si le accepta;

e Implicarea elevilor in activitati care sé le solicite participarea activa.

Poate ¢d nici un alt aspect al predarii. nu constituie o preocupare la fel de im-
portantd a profesorilor, indiferent cd sunt incepdtori sau cu experienta, decat activi-
tatile de management a clasei. Managementul clasei reprezinta un set complex de
comportamente de organizare a clasel. initiate de catre profesor, cu scopul de a crea
si mentine un climat. care sa-i permitd atingerea obiectivelor instructive. Desigur
principalul obiectiv al acestor comportamente vizeaza facilitarea activitatii de inva-
tare a elevilor. Ca atare. organizarea clasei poate fi consideratd una din sarcinile
fundamentale. si poate cea mai dificila, pe care o realizeaza profesorul in scoala.

I.2.1. Perspective de abordare a managementului clasei de elevi

Parcurgand literatura de specialitate putem decela cateva perspective de abor-

dare a managementului clasei:

a. Perspectiva generald, conform careia managemeniul clasei reprezinid un set
de comportamente utilizate In predare. prin intermediul carora profesorul
stabileste si mentine condi(ii care sa permita elevilor sd invefe eficient.

b. Perspectiva autoritard, disciplinara: managementul clasei este acel set de
comportamente de predare cu ajutorul cdrora profesorul stabileste §i men-
{ine ordinea in clasa. Frecvent persoana ce adopta un astfel de stil de
predare este perceputd ca ostila $i dusmanoasa. Educatorii care actio-
neazd intr-o maniera durd. pot sa-i transmita implicit elevului (care mani-
festd un comportament indezirabil) ¢ este inapt sau prost. Acesti profesori
de cele mai multe ori fie: (a) stabilesc pedepse extreme, nefiind insa con-
secventi in aplicarea lor, fie (b) incearca sa compromiti increderea in sine
a elevului, inducandu-i ideea ca este un incapabil. Duritatea poate fi comu-
nicata atat verbal cat si nonverbal. Desigur nu este necesara intotdeauna
utilizarea limbajului verbal pentru a comunica un anumit mesaj. Limbajul
trupului poate sa exprime la fel de bine atitudinea ostild a profesorului.



Perspectiva tolerantdl sau pasiva: managementul clasei esie acel set de

comportamente de predare prin care profesorul permite elevilor sa facd

ceea ce doresc in ord, fard a interveni decdt in situa(ii speciale. Profesorii

care adoptd un stil pasiv se caracterizeazd prin cateva aspecte: (a) evita con-

fruntarile directe cu problemele comportamentale ale elevilor, (b) adopta un

stil de abordare a dificultatilor de relationare cu elevii insuficient de ferm si

direct (¢) interventiile lor sunt de cele mai multe ori post-eveniment, adica le

spun clevilor doar ceea ce trebuiau sau se asteptau sa faca. (d) ignora com-

portamentul dezadaptativ al elevilor si (e) nu reusesc sa impuna anumite

reguli.

Perspectiva moditicarilor comportamentale: managementul clasei vizeaza acel

sel de comportamente utilizat de profesor in predare prin intermediul cdruia:

* promoveazd si stimuleaza comportamentele adecvate ale elevilor

* reduce/elimind frecventa si probabilitatea aparitiei unor comportamente
nepotrivite la ord,

v faciliteazd relayii interpersonale si un climat socio-emofional pozitiv in
sala de clasa.

In felul acesta initiaza si mentine o organizare a clasei cat mai productiva.

Perspectiva didactica este focalizatd pe organizarea situatiilor de instruire si pe ob-
tinerea performantelor/competenteior scolare specifice (profesorul este centrat expres

si explicit pe continuturile proceselor de predare—invatare—evaluare).

O abordare conceptuala importantd a managementului ¢laser apartine lui Doyle,

(1986). El analizeaza procesul de invatamant, ca fiind o activitate complexa si il

descrie cu ajutorul a sase dimensiuni (Herzog, 2002, p.433):

Multidimensionalitate — clasa de elevi este un spatiu dens ocupat, in care se
intalnesc persoane cu interese diferite si au loc diverse evenimente:
Simultaneitate — multe fapte se petrec simultan Tn cadrul procesului de n-
vatamant si solicita atentia distributiva a profesorului;

Stabilirea prioritagilor — desfasurarea rapida a evenimentelor, ingreuneaza
reflectia. Deseori interventia urgentd a profesorului este absolut necesara si
raméane putin timp pentru a reflecta;

Imprevizibilitate — deseori apar perturbari, distrageri ale atentiei sau eve-
nimente neprevazute. Activitatea didacticd nu poate fi prevazuta in totalita-
te si nici planificata in cel mai mic aménunt:

Caracterul public — interactiunile nu au loc intr-un cadru privat ci intr-un
spatiu public si pot 11 observate si de catre alte persoane. Sfera de influenta
este astlel largitd si asupra altor persoane participante;

Caracterul istoric — elevii claselor petrec mult timp impreund. Actiunile si
evenimentele care se petrec acolo nu sunt doar un fenomen contemporan ci
au radacini in trecut i consecinge pentru viitor.



Herzog, (2002). mai adauga alte doua dimensiuni:

e Lipsa (ransparenfei — participantii la procesul de invatdmant nu au intot-
deauna abilitatea de a se intelege reciproc. Influentarea reciproca este posi-
bild doar indirect. prin procesul de comunicare:

o Caracterul informal — procesul didactic este in micd masurd standardizabil
si reglementabil. Principii. reguli, retete, legi sau tehnici trebuie adaptate la
situatiile variate intalnite in practica.

Pe langa aceasta complexitate fenomenologica existentd, procesul de nvata-
mant este supus influentei si altor doud aspecte structurale (Doyle, 1986). Pe de-o
parte scoala presupune un proces de instruire, transmitere de informatii sau procese
de Invatare iar pe de alta parte este necesara crearea unui cadru propice pentru des-
fasurarea acestor procese. Doyle diferentiaza astfel intre sarcini instructive orienta-
te Tnspre elevi si sistemul social orientat asupra functiei manageriale a profesorului.
Prin aceastd functie manageriald. infelegdndu-se managementul clasei. Ambele functii
se impletesc In practica educationala.

Ordinea, nu este dorita de dragul ordinii, ci cu scopul orientdrii atentiei elevilor
asupra continuturilor de specialitate si pentru ca elevii sa se concentreze cat mai mult
asupra obiectivelor de invatare din clasa (Helmke, 2003, Neuenschwander, 20035,
Wellenreuther, 2004).

Departajarea analiticd a celor doua probleme fundamentale ale procesului de
invdtamant. invatarea care presupune instructie, versus ordinea (sociald) care pre-
supune activitai de management — este abordatid de Neuenschwander (2003). Prin
managementul clasei el se refera la dimensiunea actiunii protesorului in clasa, care
este orientata asupra planului social al demersului didactic si o diferentiazi de acti-
vitatea didacticd a profesorului care se focalizeaza pe invitarea confinuturilor pre-
date. In conceptia lui Neuenschwander. este cuprinsa si perspectiva elevilor, fiind
abordata diferit de cea a protesorului.

Activitatea profesorului

didactica, conditiile din
metodica clasa
Planul continuturilor Planul social
invatarii
concepte procese de grup
stiintifice, |
strategii de |
invatare

Activitatea elevilor

Figura L.1. Planuri si perspective ale procesului educational
(Neuschwander, 2005, p.46)



Daca in practica educationala cele doud perspective, activitatea profesorului,
respectiv activitatea elevilor, nu pot fi total separate. nici planul social de cel al
continuturilor invatarii, nu poate ti abordat diferentiat. Reprezentarea grafica ofera
o prima impresie despre modalitatea de integrare analiticd a managementului clasei
in totalitatea proceselor de invatamant.

Perspectiva psihosociala. Pedagogia clasica a studiat clasa de elevi mai ales
sub raportul organizatoric si didactic, instructiv educativ, in timp ce pedagogia
contemporand isi axeaza studiile si cercetarile pe aspectele socio-relationale si pe
dinamica cognitiv—afectiv-sociala si educativa.

Managementul relatiilor interpersonale este focalizat pe procesul activizarii si
motivarii grupului de elevi, pe formarea si dezvoltarea profilului psihosocial si
psihomoral al elevilor. Pentru managementul clasei de elevi perspectiva relevanta
de abordare este cea psihosociald. Elevul triieste intr-un angrenaj social. viata sa
afectiva, activitatea intelectuala si cea profesionala, desfasurandu-se in interiorul si
in interdependenta cu mediul social inconjurator. Pe langa relatiile legate de natura
obligatiilor sau a activitatilor, viata in grup comporta intotdeauna si aspecte emotio-
nale si afective, precum si momente de tensiune sau de conflict.

I.3. Studii si cercetiri asupra managementului clasei

In subcapitolul 1.3. sunt expuse o serie de studii si rezultate semnificative pentru
managementul clasei, precum si cateva metode relevante pentru un management de
succes. De asemenea este prezentata pe baza cercetdrilor realizate, relatia dintre
specificul activitatilor instructiv-educative si managementul clasei de elevi.

1.3.1. Aspecte ale unui management al clasei de succes

Acest capitol face referire la dovezile empirice obtinute, care vizeaza aspecte ale
anui management de succes. Dintre aceste aspecte mentiondm stabilirea regulilor si
rutinelor clasei. implicarea elevilor in deciziile clasei si dimensiunea ergonomica
= clasel. Un rol de pionierat a avut Kounin (1970; 1976), cu cercetarile sale care
vizau pentru inceput interactiunile dintre elevi si profesori dintr-o perspectivi eco-

soica. Astfel au fost stabilite 5 dimensiuni ale comportamentului profesorului care
corelau semnificativ cu comportamentul dezirabil al elevilor si aveau ca efect un
proces educational lipsit de perturbari. Aceste dimensiuni sunt:

»  Omiprezenta si simultangitatea:

o Coordonarea activitatilor, evitarea discontinuitatilor:

* Mobilizarea grupei si responsabilizarea elevilor:

e Stimularea intelectuala a elevilor:

e Diversificare si stimularea muncti in echipa.



Din cercetarile Tui Kounin si a colaboratorilor. rezultad dous concluzii fundamen-
tale pentru studiile ulterioare asupra managementului clasci (Herzog, Hollenstein, Kunz-
Makarova: Retsch. Ryser, Schénbichler si Vetter, 2003):

l. Interesul principal nu il mai constituie interventia in cazul tulburirilor ce
au loc la nivelul procesului de management al clasei. ¢i preventia acestora.
Atentia nu mai este focusatd pe probleme individuale ale elevilor ci pe in-

o]

treaga clasa si pe tehnicile de conducere a grupului.

Cercetdrile realizate in spatiul anglo-american au urmarit in principal sa decan-
teze acele aspecte ale unui profesor-manager de succes. Astfel Evertson si Harris
(1992) au ajuns la concluzia ci profesorii eficienti se caracterizeaza prin:

e Utilizarea eficientd a timpului:

* Implementarea de strategii de grup cu un grad ridicat de angajament i un

nivel scazut de perturbare:

* Profesorii aleg formate de lectii si sarcini academice care determini o pre-

ocupare intensa a elevilor:

e Comunica reguli clare ce vizeazi participarea;

e Lvita problemele prin implementarea unui sistem de reguli la inceputul

anului.

Pe baza acestor rezultate Evertson a dezvoltat o abordare proactivd a manage-
mentului clasei pe baza careia a propus ulterior st programe de formare pentru ca-
drele didactice.

Un alt studiu realizat de catre austriecii Mayer, Eder si Fartacek (1991), realizat
pe un esantion de 97 de cadre didactice a determinat urmatoarele rezultate: relevarea
importanfei calitatii relatiei profesor-elev ca strategie principala pentru un mana-
gement de succes al clasei. In aceeasi ordine de idei Kounin si colaboratorii sii au
stabilit si patru tipuri de profesori de succes: tipul A este focalizat pe dimensiunca
comunicare — relatii interpersonale, tipul B este orientat pe cunostinte si dezvoltarea
intelectuald, tipul C este centrat pe mentinerea disciplinei, iar tipul D se bazeaza pe
atitudinea practica si economica (Mayer, 2002). Autorii nu recomand in mod special
un anumit tip de conducere a clasei. ¢i afirma faptul ca profesorul de succes selec-
teaza dintr-o anumita tipologie acele comportamente st atitudini care corespund cel
mai bine cu felul sau de a fi. precum si cu conditiile cadru la care se raporteaza
(Mayer, Eder, Fartacek, 1991).

Un studiu realizat de Nolting (2002) pe un esantion de 101 cadre didactice a
vizat identiticarea metodelor care ajutd la combaterea problemelor de disciplina.
Cel mai frecvent raspuns s-a referit la regulite clasei. Preventia problemelor printr-un
sistem clar de reguli ale clasei este una dintre cele patru strategii propuse de
Nolting. Aceasta strategie este invocata foarte frecvent in literatura de specialitate
si se bazeaza pe cercetari realizate in anii 80 de o echipa de cercetatori, condusa de
Evertson gi Anderson, asupra a 27 de clase cu elevi cu varste cuprinse intre 8 si 9
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ani. Rezultatele consemnate ca urmare a observatiilor sistematice $i a interviurilor
realizate pe parcursul unui an scolar au relevat diferentele intre stilurile de mana-
gement ale cadrelor didactice. Astfel grupa de profesori care a practicat un mana-
gement eficient s-a caracterizat prin faptul ¢d la inceputul anului scolar timp de trei
saptimani a stabilit impreuna cu elevii reguli $i proceduri ale clasei. Numai ca spre
deosebire de grupul profesorilor ineficienti care au procedat la fel, cadrele didactice
cu un stil de management performant au depus efort pentru a explica regulile,
pentru integrarea lor intr-un sistem practicabil pentru elevi si pentru a-i Tnvata pe
acestia cum sa aplice aceste reguli. Profesorii eficienti au planificat pentru prima zi
de scoala activitati care sa faciliteze contactul social al elevilor, au monitorizat per-
manent comportamentul copiilor, au introdus fiecare regula. au explicat-o au oferit
exemple si argumente, pentru respectarea ei de asemenea au explicat elevilor ruti-
nele clasei (spatiile si materialele pe care le pot utiliza si modalitatea in care trebuie
sa o faca). Prima saptamana de scoala au dedicat-o discutarii regulilor, reamintirti
acestora, interventitlor prompte pentru solutionarea problemelor comportamentale.
Profesorii cu un stil managerial eficient monitorizau cu atentie §i interveneau la
tiecare problema de disciplina, in primele saptdmani au lucrat cu regulile pana cand
elevii le-au invatat. Predarea a fost importantd, insa accentul a fost pus pe sociali-
zarea in cadrul clasei. In acest fel cadrele didactice s-au impus ca lideri ai clasei, n
primele trei saptdmani de scoala si au reusit ulterior sd conduca si sa gestioneze cu
eficienta maxima toate problemele de disciplind si de comportament ale elevilor
(Emmer, Evertson, Anderson, 1980).

Cercetari realizate la nivelul elevilor de gimnaziu evidentiaza faptul ca institui-
rea unui sistem de management al clasei la nceputul anului scolar si stimularea
consecventa a respectarii regulilor are influentd benefica asupra comportamentului
elevilor, implicarea acestora in activitate, precum si asupra rezultatelor scolare
(Evertson, Harris, 1992; Good. Brophy, 2003). Regulile si procedurile sunt compo-
nente esentiale ale sistemului de management al clasei. Cadrele didactice care insti-
tuie astfel de norme si obtin astfel cooperarea elevilor au la dispozitie mai mult

mp pentru procesul instructiv- educativ (Brophy, 1999). Eficacitatea implemen-
sirih unui sistem de reguli la nivelul clasei este constatata si de cétre Johonson,
Stoner si Green (1996) in cadrul unui experiment derulat intr-o clasa de a Vll-a
cu elevi cu probleme comportamentale. Autorii au testat trei strategii de interventie:
a. o planificarea saptamanald a activitétii didactice cu obiective individuale; b. preda-
rea activa a regulilor clasei: ¢. automonitorizarea comportamentului de cétre elevi.
Comparand datele obtinute in pre-test cu cele din post-test autorii au constat diferen-
e semnificative concretizate in scaderea in frecventa a abaterilor comportamentale
si la nivelul optimizarii cooperarii elevilor. Cea mai eficientd a fost cea de a doua
strategie. In cadrul acestei strategii profesorul a discutat in primele zece minute ale
scilei patru dintre regulile clasei. Apoi in celelalte lectit a repetat timp de trei minute
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la’debutul activitafii, una'dintre reguli si pe parcursul lectiei a oferit feed-back potri-
vit elevilor. Aceastd procedura a fost aplicata la toate cele trei discipline cuprinse in
experiment.

Interogatia de la care au pornit cercetarea Hargreaves, Hester si Mellor (1981)
viza regulile ce trebuie implementate pentru a conduce o clasi. Autorii au observat
la inceputul anilor 70 elevii cu probleme comportamentale din cadrul a doud scolii
din Marea Britanie, intervievand apoi si cadrele didactice din acele scoli. Bazandu-se
pe datele obfinute cercetdtorii au clasificat cinci categorii de reguli: a. reguli referi-
toare la vorbitul in timpul orelor: b. reguli ce vizeaza deplasarea in clasi; c. reguli
cu privire la dimensiunea temporald a lectiilor; d. reguli referitoare la relatia profe-
sori—elevi; e. reguli ce vizeaza relatia elevi—elevi.

Howard si Norris (1994) au realizat un studiu in doua mari orase americane
asupra regulilor pe care cadrele didactice le aplica elevilor din clasele I-VIII. Din
cele 128 de raspunsuri primite s-a stabilit 0 medie de 5-6 reguli utilizate de profe-
sori pentru managementul clasei. Acest numar corespunde recomandarilor ficute
de specialisi (Curran, 2004; Evertson, Emmer si Worsham, 2005; Moser si Trash,
2003: Nolting. 2002; Szadaz, Kummer, Pool si Mettauer, 2000). In proportie de 72%
dintre respondenti au considerat ¢ regulile trebuie tormulate pozitiv. Majoritatea
cadrelor didactice au indicat reguli cu privire la vorbitul in clasa (ridicarea manii.
vorbitul in soapta, a nu intrerupe pe interlocutor). altele referitoare la interactiuni
(respectul fatd de ceilalti. consideratie fata de ceilalti. non-violentd). Aproximativ
Jumatate din profesori au reglementat deplasarea in sala de clasd (sa nu fugd. para-
sirea locului doar cu permisiune). O treime au reglementat manipularea materialu-
lui (sd aibd intotdeauna creionul si hartia pregatita, sa pastreze caietele si banca cu-
rate) si rezolvarea sarcinilor de lucru (terminarea la timp, rezolvarea integrala, pre-
darea temelor la inceputul orei) (Howard, Norris. 1994). Prin contrast cu recoman-
darile din literatura de specialitate referitoare la numirul de reguli si formularea
acestora. nu se regaseste la nivel teoretic o conceptie unitard a recomandarilor refe-
ritoare la continutul lor. Totusi se sugereazi ca regulile si fie structurate flexibil astfel
incat sa nu pericliteze dezvoltarea proceselor cognitive ale elevilor (Neuenschwander,
2005) si sd fie astfel concepute Tncét sa acopere cat mai multe domenii comporta-
mentale si sttuatii de invétare (Curan, 2004; Evertson. Emmer si Worsham, 2003).

Un studiu realizat de Kalthoff si Kelly (2000) demonstreaza cum regulile si
aplicarea lor sunt diferentiate si interpretate situagional. Prin urmare cercetitorii au
constatat faptul ¢a in situatiile in care regulile erau discutate explicit profesorul juca
rolul celui care apara regulile. Cadrul didactic reamintea regula sau o impunea iar
timpul de interventie era foarte scurt. Oricum regulile ramaneau deseori implicite i
ofereau astfel portite de scipare pentru elevi. In ceea ce priveste cadrele didactice
acestea aveau posibilitatea de a sesiza sau de a ignora nerespectarea unei reguli si
respectiv de a actiona versus de a nu actiona. De asemenea comportamentul elevi-



